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RESUMEN

Introduccion: la conjuntivitis neonatal es una inflamacién de la conjuntiva que aparece
en las primeras cuatro semanas de vida. Su manejo requiere de conocimientos sélidos en
los profesionales de la salud.

Objetivo: modificar el nivel de conocimientos acerca de la conjuntivitis neonatal en
estudiantes de Ciencias Médicas mediante una intervencion educativa.

Métodos: se realizd un estudio pre-experimental, con disefio de antes y después, de tipo
intervencion educativa, con un solo grupo sin grupo control. El universo fue de 127
estudiantes de Ciencias Médicas de todo el pais participantes del curso Generalidades de
la Conjuntivitis Neonatal, impartido en la Jornada de la Ayudantia en enero de 2026. De
los inscritos, 115 cumplieron los criterios de inclusién. La intervencion consistié en un
curso virtual, asincronico y autoguiado de 24 horas de estudio independiente con
materiales distribuidos por WhatsApp. Se consideré conocimiento adecuado al
responder de forma correcta 5 de los 7 items. Se utilizé la prueba de McNemar para
muestras pareadas (significacion p < 0,05).

Resultados: predominaron estudiantes de Santiago de Cuba (n = 59; 51,3 %) y de la
carrera de Medicina (n = 68; 59,1 %). Antes del curso predominaron los conocimientos
inadecuados en todas las dimensiones (definicion y etiologia; diagndsticos diferenciales y
complicaciones; tratamiento profilactico y terapéutico). Después del curso se observé un
incremento estadisticamente significativo de los conocimientos adecuados. El cambio
global fue significativo segin McNemar (p < 0,001).

Conclusiones: la intervencidon educativa se asocid con un incremento notable y
estadisticamente significativo del nivel de conocimientos tedricos sobre conjuntivitis

neonatal.
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ABSTRACT

Introduction: neonatal conjunctivitis is an inflammation of the conjunctiva that appears
during the first four weeks of life. Its management requires solid knowledge among
health professionals.

Objective: to modify the level of knowledge about neonatal conjunctivitis in Medical
Sciences students through an educational intervention.

Methods: a fore-experimental, before-and-after educational intervention study was
conducted, with a single group and no control group. The universe consisted of 127
Medical Sciences students from throughout the country who participated in the course
General Aspects of Neonatal Conjunctivitis, taught at the Assistantship Conference in
January 2026. Of those enrolled, 115 met the inclusion criteria. The intervention
consisted of a virtual, asynchronous, self-guided course with 24 hours of independent
study, with materials distributed via WhatsApp. Adequate knowledge was considered
when 5 of the 7 items were answered correctly. McNemar’s test for paired samples was
used (significance p < 0.05).

Results: students from Santiago de Cuba (n = 59; 51.3%) and from the Medicine program
(n = 68; 59.1%) predominated. Before the course, inadequate knowledge predominated
in all dimensions (definition and etiology; differential diagnoses and complications;
prophylactic and therapeutic treatment). After the course, a statistically significant
increase in adequate knowledge was observed. The overall change was significant
according to McNemar (p < 0.001).

Conclusions: the educational intervention was associated with a notable and statistically

significant increase in the level of theoretical knowledge about neonatal conjunctivitis.

INTRODUCCION

La conjuntivitis neonatal, denominada también oftalmia neonatal, es una inflamaciéon de Ia
conjuntiva que se manifiesta durante los primeros 28 dias de vida. Su conocimiento es importante
pues con frecuencia se asocia a complicaciones como Ulceras corneales, perforacion ocular y
ceguera, por lo que el diagndstico oportuno adquiere una gran relevancia. %2 A pesar de los
avances en la profilaxis, se mantiene como una causa evitable de morbilidad ocular en recién

nacidos, sobre todo en regiones con limitado acceso a la salud. @
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La profilaxis ocular ha reducido la incidencia de la forma gonocdcica; sin embargo, otros agentes
como Chlamydia trachomatis o Staphylococcus aureus se mantienen como responsables de un
numero considerable de casos. ) La transmisidn ocurre durante el paso por el canal del parto, por

lo que el control prenatal y las medidas de prevencién son pilares en su manejo.

Aunque en Cuba el Sistema Nacional de Salud garantiza la profilaxis universal al nacimiento ),
existen escasos estudios disponibles que caractericen el nivel de conocimientos de estudiantes de
Ciencias Médicas sobre esta entidad, sus agentes causales, el esquema de prevencién y las
consecuencias potenciales. La formacién de los futuros profesionales de la salud debe incluir
competencias para reconocer, prevenir y orientar sobre esta afeccién, ya que muchos de ellos se

desempeiiaran en la atencién primaria de salud, donde ocurre el primer contacto con el neonato.

Intervenciones educativas previas en otras areas del conocimiento han demostrado que los cursos
cortos con metodologia activa logran modificar positivamente los conocimientos en estudiantes de
ciencias médicas. (®78) Con esta premisa se traza como objetivo determinar el efecto de una
intervencion educativa sobre el nivel de conocimientos acerca de la conjuntivitis neonatal en

estudiantes de Ciencias Médicas.

METODO

Se realizd un estudio pre-experimental de un solo grupo, con evaluaciéon antes y después de la
intervencion educativa. El universo estuvo constituido por los 127 estudiantes de las Universidades
de Ciencias Médicas de todo el pais que se inscribieron en el curso Generalidades de la Conjuntivitis
Neonatal, el cual fue avalado por el Grupo Cientifico Estudiantil de la Universidad de Ciencias
Médicas de Santiago de Cuba e impartido en el marco de la Jornada de la Ayudantia, en enero de
2026. De los 127 estudiantes inscritos en el curso, 115 fueron incluidos en el estudio por cumplir los
criterios de inclusién y completar las evaluaciones pre test y pos test. Se excluyeron 12 (9,4 %)

estudiantes por no completar el pos test.
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Criterios de inclusion:

1. Ser estudiante de pregrado de cualquier carrera de Ciencias Médicas.
2. Estar inscrito en el curso.

3. Haber respondido los dos cuestionarios.

4, Haber aceptado participar voluntariamente.

La intervencion educativa se organizo en tres etapas:

1. Diagnéstico (pre test): se creé un grupo de WhatsApp para la comunicacién. Se aplicé el primer
cuestionario (pre test) mediante un formulario de Google para medir el nivel basal de
conocimientos. Se explicé la metodologia del curso y se obtuvo el consentimiento informado. Se

otorgd un plazo de 24 horas para responder.

2. Intervencién: consistio de forma exclusiva en un curso de capacitacién virtual, asincrénico y
autoguiado, disenado, impartido y supervisado por los investigadores, con una duracion total de 24
horas de estudio independiente. No hubo sesiones sincrdnicas ni tutoria docente. Todos los
participantes recibieron exactamente los mismos contenidos. Todo el contenido fue entregado en
formato asincrénico a través del grupo de WhatsApp, de modo que todos los participantes tuvieron
acceso a todos los materiales. Los materiales educativos consistieron en una presentacidon en
PowerPoint y un documento PDF con informacién ampliada. Los contenidos abarcaron la definicidn
de conjuntivitis neonatal, agentes etiolégicos, diagndsticos diferenciales, complicaciones,
tratamiento profilactico y terapéutico. No hubo interaccién docente-estudiante ni discusion de

Casos.

3. Evaluacion (pos test): se aplicé inmediatamente después de finalizado el periodo de estudio
independiente, es decir, 24 horas después del envio de los contenidos. Se empled un segundo

cuestionario de estructura idéntica al primero, para determinar la modificaciéon de conocimientos.
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Secuencia temporal: el dia 0 se realizé la aplicacidon del pre test. Una vez concluida esta evaluacién,
se enviaron los materiales educativos mediante WhatsApp. Durante las siguientes 24 horas, los
participantes realizaron el estudio independiente. Al finalizar este periodo, se aplico

inmediatamente el pos test.

Las variables de estudio fueron: provincia de procedencia (Santiago de Cuba, Guantdnamo, Granma,
Ciego de Avila, Matanzas, La Habana y Pinar del Rio) y carrera (Medicina, Enfermeria,
Estomatologia, Tecnologias de la salud). Las dimensiones evaluadas en el nivel de conocimientos
fueron definicidn y etiologia de conjuntivitis neonatal, diagndsticos diferenciales, complicaciones y

tratamiento profilactico y terapéutico.

El cuestionario constd de siete (7) preguntas de seleccién multiple, disefiado ad hoc y sometido a
validacién de contenido mediante juicio de expertos. Se seleccionaron cinco expertos con los
siguientes criterios: ser especialista en Oftalmologia o Neonatologia, tener maestria o doctorado en
Educaciéon Médica, tener mas de 5 anos de experiencia asistencial y docente, y estar vinculado a la
formacién de pregrado. Cada experto evalué de forma independiente los siete items segun claridad,
pertinencia, coherencia y relevancia, mediante una escala Likert de 1 (Muy en desacuerdo) a 5 (Muy
de acuerdo). Los expertos emitieron juicios cualitativos; todos los items recibieron una valoracion
favorable y sus observaciones fueron incorporadas en la versidn final del cuestionario. No se calculé
un indice cuantitativo de validez de contenido. La consistencia interna fue evaluada con el alfa de
Cronbach (a = 0,85), el cual constituye evidencia de consistencia interna y no de validez del

instrumento.

Estas preguntas fueron distribuidas en tres dimensiones: Definicion y Etiologia (dos preguntas),
Diagndsticos diferenciales y Complicaciones (tres preguntas), y Tratamiento profilactico y
terapéutico (dos preguntas). Cada respuesta correcta se ponderé con 1 punto (rango 0-7). Se
considerd conocimiento adecuado al responder correctamente al menos 5 de los 7 items,

equivalente al 71,4 % del total. En caso contrario, se clasific6 como conocimiento inadecuado.

Los datos se procesaron con Microsoft Excel 2016, se calcularon frecuencias absolutas y relativas.

Para evaluar el cambio en el nivel de conocimientos se aplico la prueba de McNemar dada la
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naturaleza dicotomica (adecuado/inadecuado) y pareada de las mediciones de conocimientos en los

mismos participantes antes y después de la intervencidn. Se consideré un nivel de significacién de p

<0,05.

El estudio se realizd6 conforme a los principios de la Declaracion de Helsinki y las normas éticas
cubanas. Se protegio el anonimato de los participantes y se contd con la aprobacién del Comité de

Etica de la Investigacién de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba.

RESULTADOS

El 51,3 % (59) de los participantes procedia de Santiago de Cuba. La provincia La Habana fue la que

menos participacion tuvo con solo un participante (0,9 %). (Tabla 1)

Tabla 1. Distribucidén de los participantes segin provincia de procedencia

Provincia de procedencia Cantidad de estudiantes
No. %
Santiago de Cuba 59 51,3
Ciego de Avila 29 25,2
Matanzas 14 12,2
Granma 6 5,2
Guantanamo 4 3,5
Pinar del Rio 2 1,7
La Habana 1 0,9
Total 115 100

Fuente: base de datos

Predominaron los estudiantes de Medicina con 68 participantes, equivalente al 59,1 %. Por otra

parte, la carrera Estomatologia fue la menos frecuente (1; 0,9 %). (Tabla 2)

Tabla 2. Distribucién de los participantes segun carrera de procedencia
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Carrera Cantidad de estudiantes
No. %
Medicina 68 59,1
Enfermeria 33 28,7
Tecnologias de la Salud | 13 11,3
Estomatologia 1 0,9
Total 115 100

Fuente: base de datos
En el conocimiento global, antes de la intervencion 63 estudiantes (54,8 %) tenian un nivel
inadecuado. Después del curso, 55 de ellos (87,3 % de los inicialmente inadecuados) alcanzaron un

nivel adecuado. El cambio global fue significativo segin McNemar (p < 0,001). (Tabla 3)

Tabla 3. Transiciéon del nivel de conocimientos global (n = 115)

Conocimiento en el pre test Conocimiento en el pos test Total: n (%)

Adecuado: n (%) Inadecuado: n (%)
Adecuado 50 (43,5) 2 (1,7) 52 (45,2)
Inadecuado 55 (47,8) 8(7,0) 63 (54,8)
Total 105 (91,3) 10 (8,7) 115 (100)

Fuente: base de datos

En la dimensidon Definicién y Etiologia, de los 45 estudiantes que inicialmente tenian conocimientos

inadecuados, 43 (95,6 %) mejoraron a adecuados en el pos test (McNemar p < 0,001). (Tabla 4)

Tabla 4. Transicidn del nivel de conocimientos sobre Definicién y Etiologia de la conjuntivitis

neonatal (n = 115)

Conocimiento en el Pos test: Pos test: Total n (%)

Adecuado n (%) Inadecuado n (%)

pre test

PUBLICACION CONTINUA DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS MEDICAS DE SANTIAGO DE CUBA.
http://revunimed.scu.sld.cu

e465



COUNIMED

O REVISTA CIENTIFICA ESTUDIANTIL ISSN: 2788-5577 RNPS: 2484

UNIMED. 2026; 8(2026): e465

Adecuado 70 (60,9) 0 (0) 70 (60,9)
Inadecuado 43 (37,4) 2(1,7) 45 (39,1)
Total 113 (98,3) 2(1,7) 115 (100)

Fuente: base de datos
En Diagndsticos diferenciales y Complicaciones, de los 98 estudiantes con conocimientos
inadecuados en el pre test, 92 (93,9 %) alcanzaron un nivel adecuado en el pos test (McNemar p <

0,001). (Tabla 5)

Tabla 5. Transicion del nivel de conocimientos sobre los Diagndsticos diferenciales y Complicaciones

(n = 115)
Conocimiento en el Pos test: Pos test: Total n (%)
pre test Adecuado n (%) Inadecuado n (%)
Adecuado 17 (14,8) 0 (0) 17 (14,8)
Inadecuado 92 (80) 6 (5,2) 98 (85,2)
Total 109 (94,8) 6 (5,2) 115 (100)

Fuente: base de datos

En Tratamiento profilactico y terapéutico, de los 85 estudiantes con conocimientos inadecuados en

el pre test, 82 (96,5 %) alcanzaron un nivel adecuado en el pos test (McNemar p < 0,001). (Tabla 6)

Tabla 6. Transicién del nivel de conocimientos sobre el Tratamiento profilactico y terapéutico

(n=115)
Conocimiento en el Pos test: Pos test: Total n (%)
pre test Adecuado n (%) Inadecuado n (%)
Adecuado 30(26,1) 0 (0) 30(26,1)
Inadecuado 82 (71,3) 3(2,6) 85 (73,9)
Total 112 (97,4) 3(2,6) 115 (100)

Fuente: base de datos
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DISCUSION

Los resultados de este estudio ponen de manifiesto que, antes de la intervencion educativa, una
proporcién considerable de estudiantes de ciencias médicas presentaba conocimientos inadecuados
sobre aspectos fundamentales de la conjuntivitis neonatal. Esta entidad, aunque prevenible, puede
ocasionar graves secuelas visuales si no se reconoce y trata a tiempo. Las carencias identificadas
reflejan una formacion insuficiente en esta area durante el pregrado. Ademads, es importante acotar
gue este cambio global debe interpretarse como una transicion pareada en los mismos

participantes.

Estos resultados no son exclusivos del contexto cubano. A nivel internacional, un estudio realizado
en Ghana reporté que casi el 93 % de las madres postnatales tenian bajos niveles de conocimiento
sobre oftalmia neonatal, observacion que los autores vincularon con la falta de campafias de
educacién en salud ocular, incluso entre el personal sanitario que las atendia. ) A pesar de que
corresponde a una poblacion diferente, este resultado evidencia la importancia de fortalecer la
educacidn sanitaria relacionada con la oftalmia neonatal. En consonancia con este déficit formativo,
una revisién sistematica y metaandlisis global publicada en 2025 estimd una incidencia de oftalmia
neonatal del 2,04 %, con mayor carga en paises de bajos recursos, lo que subraya la necesidad de

fortalecer las competencias diagndsticas y terapéuticas en todos los niveles de atencién. (1911)

La intervencion educativa se acompaiié de un incremento marcado del nivel de conocimientos en
todas las dimensiones evaluadas. Estos cambios son relevantes en el ambito educativo pues
mejoran el conocimiento tedrico sobre el reconocimiento y manejo inicial de esta afeccién, pero no

demuestran competencia clinica ni capacidad para ejecutar tratamientos.

El incremento observado concuerda con experiencias similares en las ciencias médicas cubanas y de
la regiéon. Monet Alvarez et al. ), Montalvo Sanchez et al. ) y Barroso Fontanals et al. @
demostraron que cursos extracurriculares con materiales digitales, conferencias y el uso de
plataformas como WhatsApp producen modificaciones positivas del conocimiento. En el dmbito
oftalmoldgico, una estrategia de capacitacién con diseiio pre-experimental (antes-después) aplicada

a profesionales de la salud en Mordn, Cuba, logré eliminar la categoria de conocimiento bajo sobre
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conjuntivitis hemorragica tras la intervencién educativa, lo que confirma la pertinencia del disefio

metodoldgico empleado en el presente estudio. (12

El predominio de participantes procedentes de Santiago de Cuba y de la carrera de Medicina podria
explicarse por la promocidn focalizada del curso en la universidad sede y, posiblemente, por un
mayor interés de los estudiantes de Medicina por actividades extracurriculares de contenido clinico.
(78) Esta ultima interpretacién no fue evaluada directamente en el estudio. Sin embargo, la
presencia de estudiantes de otras carreras y de provincias distantes evidencia el potencial de las

herramientas virtuales para democratizar el acceso a la formacién continua.

Este estudio presenta limitaciones que deben considerarse. El disefio cuasiexperimental sin grupo
control, la ausencia de aleatorizacion y la evaluacién inmediata tras la intervencion restringen la
generalizacion de los resultados y la capacidad de atribuir la mejora exclusivamente a la
intervencion. Ademas, la pérdida del 9,4 % de los participantes que no completaron el pos test pudo
introducir un sesgo de seleccién o de seguimiento. Tampoco es posible asegurar la retencién del
conocimiento a largo plazo. Futuras investigaciones deberian incluir un seguimiento para medir la

permanencia de lo aprendido vy, de ser posible, evaluar su transferencia a la practica clinica.

A pesar de estas limitaciones, la magnitud del cambio observado y su significacién estadistica
respaldan la utilidad de intervenciones educativas puntuales sobre temas de alta relevancia clinica y
potencial impacto en la morbilidad y discapacidad visual prevenibles. La conjuntivitis neonatal,
como problema de salud que puede conducir a la ceguera, debe ocupar un lugar mas visible en los
curriculos de las ciencias médicas. La experiencia aqui presentada sugiere que un curso breve
apoyado en tecnologias accesibles, puede contribuir a mejorar el conocimiento tedrico sobre esta

entidad.
CONCLUSIONES

La intervencion educativa se asocid con un incremento notable en cuanto al nivel de conocimientos
tedricos de estudiantes de Ciencias Médicas sobre conjuntivitis neonatal, lo que revirtié el

predominio inicial de conocimientos inadecuados en las dimensiones exploradas. Los resultados
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apoyan la utilidad de los cursos extracurriculares como complemento de la formacién de pregrado,

pero no permiten inferir mejora en competencias clinicas ni transferencia directa a la practica.
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