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Estimado Director: 

La experiencia cubana en la educación a distancia (EaD) tiene sus antecedentes desde    hace varias 
décadas, pero se institucionaliza y generaliza en la educación superior en el año 1979. 
 
La interrupción en la educación en estudiantes de medicina durante la COVID-19 ha sido inevitable, 
la enseñanza virtual ha surgido como una opción para sustituir a la enseñanza presencial, 
particularmente durante esta pandemia. 
 
La educación a distancia se considera como una mediación pedagógica capaz de promover y 
acompañar el aprendizaje de los interlocutores, es decir, de promover en los educandos la tarea de 
construir y apropiarse de la cognoscibilidad. El confinamiento obligatorio ha constituido un desafío 
para la educación, ya que establecer un vínculo pedagógico a distancia resulta un reto para continuar 
el proceso de enseñanza-aprendizaje, en especial para los estudiantes de ciencias médicas, para los 
cuales todos los profesores han creado un sistema de carpetas con toda la información de las 
asignaturas y sus guías autoformativas para la autopreparación del estudiante, los cuales tienen un 
facilitador por área de salud que se encarga de garantizar que la información llegue 
oportunamente1,2. 
 
Es por ello que resulta de vital importancia que en la EaD cada elemento engrane en el sistema, de 
manera que se garantice una gestión de la información eficiente como punto de partida para la 
organización de la actividad, así como para su comprensión y desarrollo. 
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La educación virtual incorpora elementos pedagógicos del aprendizaje activo ya que se constituye en 
una herramienta interactiva y apropiada tanto para la trasmisión de información como para la 
construcción del conocimiento por parte de los estudiantes, lo que puede ayudar a mejorar su 
rendimiento cognitivo3.  
 
En las últimas décadas, los avances tecnológicos han tenido una gran influencia en el ambiente 
educativo debido a su gran flexibilidad, alcance y accesibilidad. La EaD se ha convertido en la 
herramienta más cómoda y eficaz al servicio de la formación continua de los ciudadanos del siglo XXI. 
Las investigaciones realizadas por Garrison y Shale (1987) sustentan tres criterios esenciales para 
caracterizar el proceso de educación a distancia4,5,6:  

1. La EaD implica que la mayor parte de la comunicación educativa entre profesor y estudiantes 
y entre estudiantes ocurre separadamente. 

2. La educación a distancia debe involucrar una comunicación de dos vías entre profesor y 
estudiantes y entre alumnos con el propósito de facilitar y apoyar el proceso educativo. 

3. La EaD usa tecnología para mediar la comunicación de dos vías necesaria. 
 
Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto concluimos expresando que esta modalidad, tiene un 
gran impacto social, permitiendo el acceso a la formación a grupos que no pueden acceder a la 
instrucción formal a tiempo completo, debido a la situación epidemiológica existente en nuestro país. 
Representa una transformación en los métodos de enseñanza basada en la aplicación de la 
tecnología. Implica nuevos roles para los alumnos y para los profesores, nuevas actitudes y nuevos 
enfoques metodológicos. La educación a distancia es una estrategia para operacionalizar los 
principios y fines de la educación permanente y abierta, de tal manera que cualquier persona, 
independientemente del tiempo y del espacio, pueda convertirse en sujeto protagonista de su propio 
aprendizaje, gracias al uso sistemático de materiales educativos, reforzado con diferentes medios y 
formas de comunicación. 
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